Zatgcznik Nr 3
do zapytania ofertowego
Nr sprawy 4/2026

Umowa nr .............
zawarta w dniu ...cvveeiieennnnn. w Etku pomiedzy:

»Miejskim Zakladem Komunikacji” Sp. z o. 0. w Etku, 19-300 Elk, ul. Ignacego
tukasiewicza 6C, KRS: 0000273548, NIP: 8481775574, REGON: 280183012,
reprezentowanym przez:

Michata Kwiatkowskiego - Prezesa Zarzadu

zwanym w dalszej czesci Umowy ,,Zamawiajagcym”,

zwanego dalej ,,Wykonawca”.

Umowa niniejsza jest nastepstwem postepowania prowadzonego w oparciu o zapytanie
ofertowe 4/2026 zgodnie z ,Regulaminem udzielania zamdwien sektorowych na dostawy,
ustugi i roboty budowlane w Miejskim Zaktadzie Komunikacji sp. z 0.0. w Etku”.

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustugi sprzatania autobuséw Miejskiego
Zaktadu Komunikacji sp. z 0.0. w Etku w siedzibie spétki przy ul. Ignacego tukasiewicza
6C.

2. Dodatkowo Zamawiajgcy moze zleci¢ ustuge prania siedzen tapicerowanych metoda
ekstrakcyjna.

3. Szczegdbtowy zakres umowy zawarty jest w opisie przedmiotu zaméwienia — zatgcznik nr
1 do umowy.

§ 2

Obowiazki Wykonawcy i Zamawiajgcego

1. Wykonawca zobowigzuje sie do nalezytego wykonania przedmiotu umowy zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym.

2. Wykonawca zapewnia pracownikow o kwalifikacjach niezbednych do odpowiedniego i
terminowego wykonania przedmiotu umowy.



3. Wykonawca oswiadcza, ze pracownicy zatrudnieni do obstugi umowy posiadajg aktualne
szkolenie w dziedzinie bezpieczenhstwa i higieny pracy, aktualne orzeczenie lekarskie o
braku przeciwwskazan do wykonywania okreslonej pracy, oraz ze sg zapoznani z
obowigzujgcg oceng ryzyka zawodowego dotyczgcego zajmowanego stanowiska pracy.
W trakcie realizacji umowy Wykonawca, na kazde zgdanie organu kontrolujgcego ze
strony Zamawiajgcego ma obowigzek udostepni¢ dokumenty potwierdzajgce ww.
okolicznosci. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych
powyzsze dokumenty powinny zosta¢ zanonimizowane w sposéb zapewniajgcy ochrone
danych osobowych (tj. w szczegdlnosci bez adresow, nr PESEL pracownikow). Imig i
nazwisko pracownika nie podlega anonimizaciji.

4. Wykonawca odpowiada za wszystkie szkody, powstate z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy wyrzgdzone Zamawiajgcemu jak i jakimkolwiek osobom trzecim w zwigzku z
wykonywaniem lub nienalezytym wykonaniem przedmiotu niniejszej umowy, w
szczegolnosci za szkody powstate podczas mycia pojazdow.

5. Wykonawca oswiadcza, iz posiada ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w
zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg zwigzang z przedmiotem zamodwienia,
ktérego kserokopia stanowi zatgcznik do umowy. Wykonawca zobowigzuje sie do
posiadania wskazanego optaconego ubezpieczenia przez caty okres obowigzywania
niniejszej umowy, na sume ubezpieczenia nie nizszg niz 70 000 zt.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia na rzecz Zamawiajgcego ustug bedacych
przedmiotem umowy poprzez wykwalifikowany personel, odpowiedni dla prowadzenia
dziatalnosci objetej umowg w ilosci niezbednej do poprawnego i terminowego wykonania
ustugi.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do dotozenia wszelkich staran dla zachowania najwyzszej
jakosci wykonywanych ustug.

8. Zamawiajgcy ustanawia osoby odpowiedzialne za nadzér nad realizacjg ustug, ktore ze
strony Zamawiajgcego bedg kontrolowaty i monitorowaty wykonywanie ustug przez
Wykonawce. Lista wyzej wymienionych oséb zostanie dostarczona po zawarciu umowy.
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce niezwtocznie o zmianie oséb wskazanych na ww.
liscie. Zmiana taka nastepuje jednostronnym oswiadczeniem Zamawiajgcego i nie
wymaga aneksowania umowy.

9. Osoby odpowiedzialne za nadzér nad realizacjg ustug, o ktérych mowa w ust. 8 sg
uprawnione w szczegolnosci do:

a) akceptowania prac wykonywanych przez Wykonawce,

b) biezgcego kontrolowania i monitorowania (w dowolnym momencie) jakos$ci
Swiadczonych ustug,

c) kontaktowania sie z upowaznionymi pracownikami Wykonawcy i ustalania z
nimi szczegétowych warunkow i sposobu wykonywania ustug objetych Umowa.

§3

Termin realizacji umowy

1. Termin realizacji umowy wynosi 12 miesiecy od dnia rozpoczecia wykonywania ustugi.
2. Termin rozpoczecia wykonywania ustugi ustala sie na dzien .................



o

§4

Wynagrodzenie

Zamawiajgcy oraz Wykonawca ustalajg ryczattowg cene za ustuge okresdlong w § 1 ust. 1
w wysokosci miesiecznie: ............. zt brutto (stownie ziotych: ................ ),
................. zt netto (stownie ztotych: ............... ziotych), VAT .....% zgodnie z ofertg
wykonawcy stanowigcg integralng czes¢ niniejszej umowy (zatgcznik nr 2).

Zamawiajagcy oraz Wykonawca ustalajg cene za ustuge okreslong w § 1 ust. 2 w
WYSOKOSCI: wuvuerenarans zt brutto (stownie ztotych: ................. ) zt netto
(stownie ziotych: ............... ztotych), VAT .....% za pranie 1 kompletnego siedzenia
tapicerowanego metoda ekstrakcyjng zgodnie z ofertg wykonawcy stanowigca integralng
czesc niniejszej umowy (zatgcznik nr 2).

Rozliczenie za przedmiot umowy nastgpi fakturami wystawianymi do 5 dnia roboczego
kolejnego miesigca.

Zaptata bedzie nastepowata w terminie do 30 dni od dnia otrzymania prawidtowo
wystawionej faktury przez Zamawiajgcego.

Ptatnosc¢ nastgpi przelewem na konto Wykonawcy podane na fakturze.

Za termin zaptaty ustala sie dzieh obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

§5

Podwykonawstwo

Wykonawca ponosi catkowitg odpowiedzialnos¢ za wszelkie dziatania ewentualnych
podwykonawcéw, co oznacza, ze Wykonawca nie moze powotaC sie na jakiekolwiek
okolicznosci wynikajgce z faktu podzlecenia czesci prac, dla usprawiedliwienia sie
Z niewykonania postanowien niniejszej umowy.

§ 6

Odstgpienie od umowy

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy jezeli:

a) W terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany
okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie
umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa, lub
bezpieczenstwu publicznemu.

b) Ustuga nie jest realizowana prawidtowo jak rowniez nie spetnia warunkéw ustalonych
W umowie i opisie przedmiotu zamowienia.

c) Warto$¢ naliczonych kar umownych przekroczy 20% wynagrodzenia umownego
okreslonego w § 4 ust. 1.

W przypadku odstgpienia od Umowy Wykonawca moze zgda¢ wytgcznie wynagrodzenia

naleznego mu z tytutu wykonanej czesci umowy do dnia odstgpienia.

Zamawiajgcemu i Wykonawcy przystuguje prawo rozwigzania umowy za 3 miesiecznym

pisemnym wypowiedzeniem.

Odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej wraz z podaniem uzasadnienia pod

rygorem niewaznosci.



§7

Procedura reklamaciji jakosci i terminéw

Zamawiajacy dokonuje biezacej kontroli jakosci ustug poprzez upowaznionych
pracownikéw.

W przypadku stwierdzenia nienalezytego wykonania ustugi (np. niedoktadne sprzatanie,
pominiecie autobusu), Zamawiajacy zgtosi reklamacje drogg elektroniczng (e-mail) lub
telefoniczng na numery/adresy wskazane przez Wykonawce.

Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego usuniecia wad, nie pézniej niz w ciggu:

a) 2 godzin od zgtoszenia — w przypadku wad stwierdzonych przed wyjazdem
autobusu na trase.

b) do godziny 09:00 rano dnia nastepnego — w przypadku wad stwierdzonych po
zakonczeniu zjazdu autobusow, a niewptywajgcych na bezpieczehstwo
pasazeréw.

Z czynnosci kontrolnych Zamawiajgcy moze sporzgdzi¢ protokét (w tym dokumentacije
fotograficzng), ktéry stanowi podstawe do naliczenia kar umownych.

§8

Kary umowne

Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, Zamawiajgcy, natozy na
Wykonawce kary umowne z nastepujgcych tytutow:

a) za odstgpienie od umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy w wysokosci trzykrotnego miesiecznego ryczattu
okreslonego w § 4 ust. 1,

b) za zwloke w usunieciu wad zgtoszonych w trybie reklamacji, Wykonawca zaptaci
kare w wysokosci 50 zt za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia w stosunku do
termindw okreslonych w procedurze reklamacyjne;.

c) w przypadku dwukrotnego bezskutecznego wezwania do usunigcia tej samej
wady w tym samym pojezdzie, Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ wykonanie
zastepcze innemu podmiotowi na koszt i ryzyko Wykonawcy, co nie zwalnia
Wykonawcy z obowigzku zaptaty kary umowne;j.

d) za niezrealizowanie ustugi sprzgtania (brak personelu lub nieprzystgpienie do
prac), Wykonawca zapftaci kare w wysokoéci 1 000 zt za kazdy dzien zwtoki.

taczna wysokos¢ kar umownych natozonych przez Zamawiajgcego w danym miesigcu
kalendarzowym, nie moze przekroczy¢ okreslonego niniejszg Umowg wynagrodzenia
miesiecznego Wykonawcy naleznego od Zamawiajgcego.

§9

Rozstrzyganie sporéw

Jezeli powstang ewentualne spory dotyczace wykonania przedmiotu umowy,
Zamawiajgcy i Wykonawca dotozg staran, aby rozwigzac je pomiedzy sobg polubownie.
Sadem wiasciwym dla rozstrzygania ewentualnych sporéw, ktérych Strony nie rozwigzg
w sposob, o ktérym mowa w ust. 1, bedzie sad powszechny wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.



§10
Regulacja prawna

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego.

10.

§ 11

Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest ,,Miejski Zakltad Komunikacji” sp. z 0.0. w
Etku, ul. Ignacego tukasiewicza 6C, 19-300 Etk.

Kontakt do Administratora: telefon: 87 7326700, e-mail: kontakt@mzk.elk.pl,
osobiscie lub pisemnie na adres siedziby administratora.

Administrator bedzie udostepnia¢ dane osobowe innym odbiorcom wylgcznie na
podstawie przepiséw prawa w zwigzku z konieczno$cig wypetnienia obowigzku prawnego
lub w ramach realizacji przystugujgcego mu uprawnienia.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich i organizacji
miedzynarodowych.

Dane osobowe nie bedg podlegaty profilowaniu ani zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji.

Kazdemu, ktérego dane sg przetwarzane przystuguje prawo do: Zzgdania od
administratora dostepu do danych osobowych, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania.
Kazdemu ktérego dane sg przetwarzane przystuguje prawo do wniesienia skargi do
organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych w panstwie
cztonkowskim Pani / Pana zwyktego pobytu, miejsca pracy lub miejsca popetnienia
domniemanego naruszenia.

Biuro Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO), ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa.

Zamawiajgcy oswiadcza, iz zna oraz stosuje przepisy Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o
ochronie danych).

Wykonawca zobowigzuje sie przekaza¢ tres¢ klauzuli informacyjnej wszystkim
pracownikom i osobom trzecim, wykonujgcym niniejszg umowe, ktorych dane osobowe
beda ujawnione Zamawiajgcemu.

§12
Zmiana wynagrodzenia

Ustala sie nastepujgce warunki wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia. Zmiany
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy mogg zosta¢ wprowadzone w przypadku zmiany:
1.1.  stawek podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego,

1.2.  wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace,

1.3. zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki skfadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie
zdrowotne;



1.4. zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat podstawowych do pracowniczych planéw
kapitatowych, w przypadku zmiany wptaty podstawowej, o ktérej mowa w art. 26
ust. 1 ustawy z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,

- jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce.

2.

w

Ustala sie ze:

2.1.  zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia
przestanki, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1.1 dotyczyta bedzie wytacznie realizacji
Umowy wykonanej po dniu wejscia w zycie zmian stawek podatkowych, wylgcznie
w takim zakresie, w jakim bedzie miata wptyw na wzrost lub obnizenie kosztow
wykonania Umowy przez Wykonawce;

2.2.  zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia
przestanki o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1.2 dotyczyta bedzie wytgcznie realizacji
Umowy wykonanej po dniu wejscia w zycie zmian wysoko$ci minimalnego
wynagrodzenia, wytacznie w takim zakresie, w jakim bedzie miata wptyw na koszty
wykonania przedmiotu Umowy, a Wykonawca wykaze w uzasadnieniu wplyw na
koniecznosc¢ zwiekszenia srodkow na wynagrodzenia osob wykonujgcych prace
przy realizacji Umowy;

2.3. zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia
przestanki o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1.3 dotyczyta bedzie wytgcznie realizacji
Umowy wykonanych po dniu wejscia w zycie nowych zasad ubezpieczenia
spofecznego i zdrowotnego wskazujgc w uzasadnieniu zwiekszenie Iub
zmniejszenie kosztéw pracy zwigzanych z realizacjg Umowy z tytutu zwiekszenia
lub uwolnienia od zobowigzan publiczno-prawnych z tego tytutu;

2.4.  zmiana wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia
przestanki o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1.4 dotyczyta bedzie wytgcznie czesc
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w odniesieniu do ktorej nastgpita zmiana
wysokosci kosztow wykonania Umowy w zwigzku z zawarciem Umowy o
prowadzenie pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérej mowa ustawie z dnia 4
pazdziernika 2018 roku o pracowniczych planach kapitatowych, a w uzasadnieniu
zostanie wykazana suma wzrostu kosztéw z tego tytutu.

Zainicjowanie zmian moze zosta¢ podjete przez kazdg ze Stron.

Podjecie rokowanh o zmianie wynagrodzenia winno byé poprzedzone doreczeniem drugiej
Stronie wniosku uzasadniajgcego jego zmiane.

Wykonawca lub Zamawiajgcy w uzasadnieniu wniosku przedstawionego drugiej Stronie o
zmiane wynagrodzenia zamieszcza szczegotowg kalkulacje poréwnawczg kosztéw
wedtug stanu dotychczasowego oraz stanu po wprowadzeniu zmiany wynikajgcych ze
wskazanych w przepisach prawa okreslonych w ust. 1, zmian odnoszgc je do wptywu na
obnizenie lub podwyzszenie kosztéw wykonania Umowy.

Przebieg i wynik rokowan stron dokumentuje sie w protokole uzgodnien sporzgdzonym w
dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach i podpisanym przez obie Strony. Na podstawie
protokotu uzgodnien Strony dokonujg zmiany wynagrodzenia poprzez wprowadzenie
zmian w formie aneksu do Umowy.

§13
Postanowienia koncowe

Niniejsza umowa sporzadzona zostata w 2 (dwdch) jednobrzmigcych egzemplarzach, po
1 (jednym) dla kazdej ze Stron.



2. Integralng czes¢ umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:
2.1.  Zalgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia
2.2.  Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy
2.3. Zalgcznik nr 3 — Kserokopia ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w
zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg zwigzang z przedmiotem
zamoOwienia

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:



